
ΜΙΛΩ ΓΙΑ ΣΟ ΠΑΝΔΠΙ΢ΣΗΜΙΟ ΜΟΤ: Β. ΚΑΝΑΚΟΤΓΗ΢, Δπίθνπξνο Καζεγεηήο 

Δξγαζηήξην Τδξνκεραληθήο & Πεξηβαιινληηθήο Σερληθήο, Σκήκα Πνιηηηθώλ Μεραληθώλ, ΠΘ 

«Γηαρείξηζε Γηθηύσλ Ύδξεπζεο: κία νηθνλνκηθή θαη πεξηβαιινληηθή πξόθιεζε κε ζηόρν ηελ αύμεζε ηεο 

απνδνηηθόηεηαο θαη ηεο αληαπνδνηηθόηεηαο ηεο ρξήζεο ηνπ αζηηθνύ λεξνύ θαη ηελ θνηλσληθά δίθαηε 

ηηκνιόγεζε ηνπ» 

Γηα λα αληηκεησπίζσ έλα πξόβιεκα… 

 Πξέπεη πξώηα λα αλαγλσξίζσ θαη λα παξαδερζώ ηελ ύπαξμή ηνπ… 

 Να κελ ην θξύςσ θάησ από ην ραιί…κεηαθέξνληάο ην ζηνπο επόκελνπο…. (Βηώζηκε/Αμηνβίσηε Αλάπηπμε 

=> Κόζηνο Ίζεο Δπθαηξίαο θάζε Γεληάο (ίζν/κηθξόηεξν) 

 Γηόηη πηζαλόηαηα (βεβαηόηαηα?) ζα έρνπλ θαη ιηγόηεξν ρξόλν θαη ιηγόηεξα ρξήκαηα λα ην αληηκεησπίζνπλ… 

 Αλ ην αλαγλσξίζσ…έρσ ζνβαξέο πηζαλόηεηεο λα βξσ ηξόπν λα ην αληηκεησπίζσ 

 Αλ ην αλαγλσξίζσ λσξίο…έρσ ζνβαξέο πηζαλόηεηεο λα ην ιύζσ θηόιαο…κε βηώζηκν ηξόπν θαη όρη 

ππξνζβεζηηθά 

Γηαξξνέο ….ππάξρνπλ?  

 Αλ λαη…πόζεο είλαη…μέξνπκε….? Καη πόζν καο θνζηίδνπλ επίζεο…μέξνπκε? 

 Δίκαζηε ζίγνπξνη ή απιά βαζηδόκαζηε ζε εθηηκήζεηο θαη ηελ ππεξ-πνιύηηκε  εκπεηξία καο? Καη αλ ηζρύεη ην 

δεύηεξν…πσο επαιεζεύνπκε ην «κνληέιν»? 

 Γηα λα είκαζηε ζίγνπξνη…κήπσο λα ηηο κεηξήζνπκε? Ή έζησ λα ηηο εθηηκήζνπκε αμόπηζηα? 

 Με ηηο απώιεηεο ιόγσ ζξαύζεσλ ηη γίλεηαη? Με ηελ θινπή? Με ηελ ππνκέηξεζε? 

 Πξέπεη λα μαλα-αλαθαιύςνπκε ηνλ ηξνρό γηα απηό ή κήπσο κπνξνύκε λα πάκε ζηελ 

πόιε…απιά…ξσηώληαο? (benchmarking) 

Υξεηαδόκαζηε…. 

 Βνήζεηα….αο ηελ δεηήζνπκε ινηπόλ (αθαδεκατθή θνηλόηεηα…experts…)  

 Δμσζηξέθεηα…αο βνεζήζνπκε ηνπο ιηγόηεξν εμειηγκέλνπο…αο «δηαζπλδεζνύκε»…αο «δηθηπσζνύκε» 

ΟΤ΢ΗΑ΢ΣΗΚΑ 

 Σα θαηάιιεια εξγαιεία ώζηε ην benchmarking (αληαιιαγή εκπεηξηώλ) λα είλαη απνηειεζκαηηθό (IWA PIs 

Manual, Water Balance, Water Audit Tools)  

 Ρεαιηζηηθή ΢ηνρνζέηεζε (ex-ante, on-going, ex-post)) 

 Τπνκνλή θαη Δπηκνλή…πξνζήισζε ζηνλ ζηόρν 

 ΝΑ ΜΑΘΟΤΜΔ ΝΑ ΜΗΛΑΜΔ ΣΖΝ ΗΓΗΑ ΓΛΩ΢΢Α (βαζηθή αξρή) 

 

ΓΙΑΣΙ ΝΑ Α΢ΥΟΛΗΘΩ? 

NRW (κε αληαπνδνηηθό λεξό) = ρακέλν λεξό & ρξήκα & ελέξγεηα 

 Τπάξρεη έλαο πδαηηθόο πόξνο πξνο αμηνπνίεζε πνπ αλέξρεηαη ζην 25,6% ηνπ SIV 

 Αλ κεησζεί ην NRW ζηηο παγθνζκίσο απνδεθηέο ηηκέο (5-10%), ηόηε κε ηελ πνζόηεηα λεξνύ πνπ ιακβάλνπκε 

ζήκεξα ζα κπνξεί λα πδξνδνηεζεί επηπιένλ 21-27,7% πιεζπζκνύ!  

 Δλέξγεηα-(Αλζξαθηθό Απνηύπσκα): Μείσζε απσιεηώλ λεξνύ θαηά 30% => κείσζε ελέξγεηαο θαηά > 20% 
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Απώιεηεο λεξνύ ζηα δίθηπα: ΢εκείν θιεηδί ε αύμεζε ηεο «απνδνηηθόηεηαο» 

 Σν λεξό απνηειεί αγαζό ζε αλεπάξθεηα (ρσξηθή-ρξνληθή αληζνθαηαλνκή πξνζθνξάο-δήηεζεο + Κιηκαηηθή 

Μεηαβιεηόηεηα).  

 Απμαλόκελε δήηεζε + ειαηησκέλνη πόξνη  =>  κεγάιε πίεζε ζηνπο πδαηηθνύο πόξνπο 

 Από δεκόζην αγαζό έγηλε θνηλόθηεηνο πόξνο (ραξαθηεξίδεηαη από αληαγσληζηηθόηεηα ζηε ρξήζε)  

 Γηαρείξηζε ηεο δήηεζεο: όρη ην παξαδνζηαθό κνληέιν αύμεζεο ηεο παξνρήο κέζσ ηεο αλάπηπμεο λέσλ πόξσλ θαη 

ζρεδίσλ κεηαθνξάο, αιιά πην απνδνηηθή ρξήζε ηνπ λεξνύ, πεξηνξηζκόο απσιεηώλ, ιηγόηεξε ζπαηάιε ηνπ 

λεξνύ, πην απνδνηηθέο ζπζθεπέο θαη αλαθύθισζε λεξνύ 

 

Ση είλαη «Απνδνηηθόηεηα Υξήζεο Νεξνύ» θαη πσο κεηξηέηαη; 

 ΢ε ΋ΓΚΟ: Αύμεζε κνλαδηαίαο απόδνζεο ρξήζεο λεξνύ => Αύμεζε ηνπ ιόγνπ Υξεζηκνπνηνύκελν Νεξό / Νεξό 

Δηζεξρόκελν ζην ΢ύζηεκα => Μείσζε Απσιεηώλ Νεξνύ (όγθνο) (π.ρ. ε θινπή ΓΔΝ ΔΙΝΑΙ απώιεηα) 

Ση είλαη «Αληαπνδνηηθόηεηα Υξήζεο Νεξνύ» θαη πσο κεηξηέηαη; 

 ΢ε ΥΡΖΜΑ/Δ΢ΟΓΑ: Αύμεζε κνλαδηαίαο απόδνζεο ρξήζεο λεξνύ => Αύμεζε κνλαδηαίσλ εζόδσλ (€) / Νεξό 

Δηζεξρόκελν ζην ΢ύζηεκα => Μείσζε ηνπ κε-αληαπνδνηηθνύ λεξνύ (π.ρ. ε θινπή ΔΙΝΑΙ απώιεηα) 

 

Πξνϋπνζέζεηο γηα λα αξρίζσ λα κηιάσ γηα ΣΙΜΟΛΟΓΗ΢Η ΝΔΡΟΤ θαη γηα ηηο δηαξξνέο… 

 Βειηηζηνπνίεζε ηεο δηθήο κνπ ιεηηνπξγίαο θαη Μείσζε ηνπ Λεηηνπξγηθνύ κνπ Κόζηνπο….θαη όρη κόλν απηνύ 

 Πξέπεη λα πάξσ ηνλ θόζκν κε ην κέξνο κνπ…λα ηνλ πείζσ όηη μέξσ ηη ρξεηάδεηαη 

 Πξέπεη λα ηνπ δείμσ πόζν δύζθνιε είλαη ε δνπιεηά θαη ε θαζεκεξηλόηεηά κνπ 

 Πξέπεη λα απνδείμσ όηη έθαλα όηη κπνξώ, πξηλ ηνπ δεηήζσ «βνήζεηα» 

 Πξέπεη λα ηνπ πσ ηελ αιήζεηα γηα ην λεξό 

 Κνηλσληθό Αγαζό; ΝΑΗ…Αιιά όρη επηεινύο αμίαο!!! 

 

ΑΠΟΓΔΚΣΔ΢ ΣΟΤ ΜΗΝΤΜΑΣΟ΢ 

 ΢ε θάζε αζηηθό δίθηπν ύδξεπζεο ππάξρνπλ δύν θύξηνη ρξήζηεο: α) νη δηαθόξσλ ηύπσλ θαηαλαισηέο θαη β) ην ίδην 

ην δίθηπν (απώιεηεο λεξνύ) 

 Κνηλόο ΢θνπόο: Δπίηεπμε ΢πληεξεηηθήο Εήηεζεο 

΢ηόρνη: 

 Ζ κείσζε ηνπ κε-αληαπνδνηηθνύ λεξνύ (Non-Revenue Water: NRW) 

 Μείσζε ησλ Πξαγκαηηθώλ Απσιεηώλ (RL) 

 Μείσζε ησλ Δκπνξηθώλ Απσιεηώλ (AL) 

 Ζ κείσζε ηεο ζπαηάιεο από ηνλ θαηαλαισηή 

Σξόπνη: 

 Καηαλαισηέο <= κείσζε AL, θαηάιιειε ηηκνινγηαθή πνιηηηθή 

 Γίθηπν <= κείσζε RL, κείσζε εμνπζηνδνηεκέλεο κε-ηηκνινγνύκελεο ρξήζεο ή έκκεζε ρξέσζή ηεο (Πάγην) 

 

ΒΗΜΑΣΙ΢ΜΟ΢ Οινθιεξσκέλεο Αληίιεςεο 

 Αλαγλώξηζε Γηθηύνπ (απνηύπσζε/ραξηνγξάθεζε) 

  Καηαλόεζε Γηθηύνπ (παξαθνινύζεζε/monitoring, πξνζνκνίσζε/simulation) 

  Αλαγλώξηζε Πξνβιεκάησλ (΢πκπηώκαηα) 

  Καηαλόεζε Πξνβιεκάησλ (Αηηίεο) 

  ΢ύλδεζε ΢πκπησκάησλ κε Κύξηεο & Πηζαλέο Αηηίεο 

  ΢ύλδεζε Αηηηώλ κε Κύξηεο & Γεπηεξεύνπζεο Δλέξγεηεο Αληηκεηώπηζεο 

  Γξάζε, Δκπεηξία, Benchmarking, BoBs 



Δξγαιεία ππάξρνπλ θαη βαζίδνληαη ζηνλ PDCA (Demming’s Cycle) – PDSA – OPDCA 

 Πξνζδηνξηζκόο ηνπ Τδαηηθνύ Ηζνδπγίνπ & ηνπ Δπηπέδνπ Λεηηνπξγίαο ηνπ Γηθηύνπ  

 Αμηνιόγεζε Δπηπέδνπ Λεηηνπξγίαο Γηθηύνπ κε θαηάιιεινπο Γείθηεο (ex-ante evaluation) 

 Πξνζδηνξηζκόο Μέηξσλ κείσζεο κε-αληαπνδνηηθνύ  λεξνύ 

 Αμηνιόγεζε ησλ Μέηξσλ / Ηεξάξρεζε (on-going evaluation) 

 Δθαξκνγή 

 Αμηνιόγεζε απνηειεζκάησλ (ex-post evaluation) 

 

Σηκνιόγεζε Νεξνύ 

 Κνηλσληθά Γίθαηε Σηκνιόγεζε Νεξνύ 

 Αλάθηεζε ηνπ Πιήξνπο Κόζηνπο ηνπ Νεξνύ (Πξνζδηνξηζκόο ζπληζησζώλ Πιήξνπο Κόζηνπο Νεξνύ) 

 Ο ξόινο ηεο Πάγηαο Υξέσζεο 

 Τπεξεζίεο Δμεηδηθεπκέλνπ ΢πκβνύινπ (Τπεξεζίεο ππνζηήξημεο δηαρείξηζεο κε ζύλδεζε ηεο ακνηβήο κε ηελ 

απνηειεζκαηηθόηεηα) 

 

Πάγην Κόζηνο: πξέπεη λα αλαιπζεί θαη λα ππάξμεη κειέηε πξνζδηνξηζκνύ/αηηηνιόγεζεο κεγέζνπο ηνπ 

 Σν πάγην θόζηνο απνηειείηαη από 2 είδε δαπαλώλ: 

 Γαπάλεο κε ζρεηηδόκελεο κε ηελ πνζόηεηα ηνπ λεξνύ πνπ ρξεζηκνπνηεί ν θαηαλαισηήο, π.ρ. ζπληήξεζε 

κεηξεηώλ, ηέινο ζύλδεζεο θαηαλαισηή. Απηό ην θόζηνο είλαη ην ιεγόκελν «θόζηνο 

επθαηξίαο/opportunity cost» ή «θόζηνο πξόζβαζεο/access cost» πνπ ν θαηαλαισηήο πξέπεη λα 

πιεξώζεη 

 Γαπάλεο πνπ ζρεηίδνληαη (αλαινγηθά) κε ηελ πνζόηεηα ηνπ λεξνύ πνπ ρξεζηκνπνηεί ν θαηαλαισηήο, 

π.ρ. θόζηε ζρεηηθά κε ηελ επηδηόξζσζε ησλ αγσγώλ ηνπ δηθηύνπ, θιπ. Απηά ηα θόζηε πξέπεη λα 

ελζσκαησζνύλ ζηελ ηηκή πώιεζεο ηνπ λεξνύ 

 

ΠΡΟΣΑ΢ΔΙ΢ 

1. ην θόζηνο ηνπ λεξνύ επεξεάδεηαη: 

•  από ηελ ρώξν-ρξνληθή κεηαβνιή ησλ ραξαθηεξηζηηθώλ ησλ ρξεζηώλ (ζύζηαζε, κεγέζε, έζνδα  

ρξεζηώλ/ρξήζεσλ, κεηαβνιή ζπλεζεηώλ ρξήζεο λεξνύ, επνρηθή κεηαβνιή δήηεζεο) 

• από ηελ ρώξν-ρξνληθή κεηαβνιή ησλ πδαηηθώλ πόξσλ (ρώξν-ρξνληθή κεηαβνιή ηεο θέξνπζαο ηθαλόηεηαο, 

ηεο πδξαπιηθήο ζπλεξγαζίαο, ηεο ξύπαλζεο /πθαικύξσζεο) 

• από ηελ ρώξν-ρξνληθή κεηαβνιή ησλ κεγεζώλ ηεο νηθνλνκίαο πνπ θαζνξίδνπλ ηνπο ζπληειεζηέο 

αλαπξνζαξκνγήο ησλ επηπέδσλ ηνπ θόζηνπο λεξνύ 

2. Αλάιπζε ζπληζησζώλ πιήξνπο θόζηνπο αζηηθνύ λεξνύ θαη ππνινγηζκόο ηνπ: 

• κε ρξήζε ζπγθεθξηκέλσλ κεγεζώλ ρσξηθήο αλαθνξάο (ιεθάλε απνξξνήο) 

• κε ρξήζε ζπγθεθξηκέλσλ κεγεζώλ ρξνληθήο αλαθνξάο (αλάινγε ησλ πδξνινγηθώλ ζελαξίσλ θαη ησλ 

ζελαξίσλ κεηαβνιήο ησλ νηθνλνκηθώλ δεηθηώλ) 

• αλά θαηεγνξία ρξήζηε (π.ρ. νηθηαθνί θαηαλαισηέο, δεκνηηθέο θαη δεκόζηεο ρξήζεηο, θνηλσθειείο ρξήζεηο, 

εηαηξεία ύδξεπζεο -απώιεηεο λεξνύ-, βηνκεραληθή ρξήζε) ειέγρνληαο ηελ επαηζζεζία ηνπ κνληέινπ ζηηο 

κεηαβνιέο ησλ παξακέηξσλ ηνπ. 

3. Γηθαηόηεξε θνηλσληθά θαηαλνκή ηνπ θόζηνπο ηνπ λεξνύ 

4. Με ηελ πιήξε θνζηνιόγεζε ηνπ λεξνύ θαη ηελ ζπλεπαγόκελε αύμεζε ηεο ηηκήο ηνπ, νη πνζόηεηεο 

απσιεηώλ πνπ δελ καο ζπκθέξεη νηθνλνκηθά λα αλαθηήζνπκε ζα κεηώλνληαη 

 

 


