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ΣΟΤ΢ ΚΑΙ ΣΗΝ ΠΟΙΟΣΙΚΗ ΑΝΑΒΑΘΜΙ΢Η ΣΩΝ ΠΑΡΕΦΟΜΕΝΩΝ ΤΠΗΡΕ΢ΙΩΝ» 

 

Το Πρόγραμμα «Ενύςχυςη Σουριςτικών ΜΜΕ για τον εκςυγχρονιςμό τουσ και 

την ποιοτικό αναβϊθμιςη των παρεχόμενων υπηρεςιών» χρηματοδοτεύται από 

το Επιχειρηςιακό Πρόγραμμα «Ανταγωνιςτικότητα, Επιχειρηματικότητα  και 

Καινοτομύα (ΕΠΑνΕΚ)» του ΕΣΠΑ 2014 – 2020, και εντϊςςεται ςτην Επενδυτικό 

Προτεραιότητα 3γ: «Στόριξη τησ δημιουργύασ και τησ επϋκταςησ προηγμϋνων 

ικανοτότων για την ανϊπτυξη προώόντων και υπηρεςιών». 

Βαςικόσ ςτόχοσ του προγρϊμματοσ εύναι η ενύςχυςη υφιςτϊμενων πολύ μικρών, 

μικρών και μεςαύων επιχειρόςεων του Τουριςμού, που αποτελεύ ςτρατηγικό τομϋα 

παρϋμβαςησ του ΕΠΑΝΕΚ, για τον εκςυγχρονιςμό τουσ, την ποιοτικό αναβϊθμιςη 

τουσ και τον εμπλουτιςμό των παρεχόμενων προώόντων και υπηρεςιών, ώςτε να 

βελτιώςουν την θϋςη τουσ ςτην εςωτερικό και διεθνό  τουριςτικό αγορϊ. 

 

ΕΠΙΛΕΞΙΜΕ΢ ΕΠΙΦΕΙΡΗ΢ΕΙ΢  

Στο Πρόγραμμα μπορούν να υποβϊλλουν πρόταςη υφιςτϊμενεσ πολύ μικρϋσ, 

μικρϋσ και μεςαύεσ επιχειρόςεισ, όπωσ αυτϋσ ορύζονται ςτη Σύςταςη τησ 

Επιτροπόσ 2003/361/ΕΚ1, που δραςτηριοποιούνται αποκλειςτικϊ ςτον Τουριςμό, 

ςτρατηγικό τομϋα προτεραιότητασ του ΕΠΑνΕΚ, και απαςχολούν κατϊ μϋςο όρο την 

τελευταύα τριετύα τουλϊχιςτον μια (1) ΕΜΕ μιςθωτόσ εργαςύασ.  

Ωσ υφιςτϊμενη ορύζεται κϊθε επιχεύρηςη που ϋχει ςυςταθεύ ϋωσ την 

31/12/2013. 

                                                           

1 Ορισμός ΜΜΕ 

(i) Η θαηεγνξία ησλ πνιχ κηθξψλ, κηθξψλ θαη κεζαίσλ επηρεηξήζεσλ (ΜΜΕ) απνηειείηαη απφ επηρεηξήζεηο πνπ 
απαζρνινχλ ιηγφηεξνπο απφ 250 εξγαδνκέλνπο θαη ησλ νπνίσλ ν εηήζηνο θχθινο εξγαζηψλ δελ ππεξβαίλεη 
ηα 50 εθαηνκκχξηα επξψ ή ην ζχλνιν ηνπ εηήζηνπ ηζνινγηζκνχ δελ ππεξβαίλεη ηα 43 εθαηνκκχξηα επξψ.  

(ii) Ωο κηθξή επηρείξεζε νξίδεηαη ε επηρείξεζε ε νπνία απαζρνιεί ιηγφηεξνπο απφ 50 εξγαδνκέλνπο θαη ηεο 
νπνίαο ν εηήζηνο θχθινο εξγαζηψλ ή ην ζχλνιν ηνπ εηήζηνπ ηζνινγηζκνχ δελ ππεξβαίλεη ηα 10 εθαηνκκχξηα 
επξψ. 

(iii) Ωο πνιχ κηθξή επηρείξεζε νξίδεηαη ε επηρείξεζε ε νπνία απαζρνιεί ιηγφηεξνπο απφ δέθα εξγαδνκέλνπο θαη 
ηεο νπνίαο ν εηήζηνο θχθινο εξγαζηψλ ή ην ζχλνιν ηνπ εηήζηνπ ηζνινγηζκνχ δελ ππεξβαίλεη ηα 2 
εθαηνκκχξηα επξψ. 

 



Οι επιλϋξιμεσ κατηγορύεσ επιχειρηματικών δραςτηριοτότων τουριςμού (ΚΑΔ), οι 

οπούεσ θα τύχουν επιχορόγηςησ ςτο πλαύςιο τησ Δρϊςησ θα οριςθούν ςτην 

Πρόςκληςη του Προγρϊμματοσ. 

 

ΠΡΟΫΠΟΘΕ΢ΕΙ΢ ΢ΤΜΜΕΣΟΦΗ΢ 

Οι βαςικϋσ προώποθϋςεισ ςυμμετοχόσ των επιχειρόςεων που υποβϊλλουν 

επενδυτικό πρόταςη, εύναι οι ακόλουθεσ:  

 να δραςτηριοποιούνται ςτην Ελληνικό επικρϊτεια και να πραγματοποιόςουν 

επϋνδυςη ςε ςυγκεκριμϋνη περιφϋρεια.  

 να λειτουργούν αποκλειςτικϊ με μύα από τισ ακόλουθεσ μορφϋσ: επιχειρόςεισ 

εταιρικού / εμπορικού χαρακτόρα (Ανώνυμη Εταιρύα, Εταιρύα Περιοριςμϋνησ 

Ευθύνησ, Ομόρρυθμη Εταιρύα ό Ετερόρρυθμη Εταιρύα και Ι.Κ.Ε) και ατομικϋσ  

επιχειρόςεισ. 

 να μη βρύςκονται υπό πτώχευςη, εκκαθϊριςη ό αναγκαςτικό διαχεύριςη,  

 να μην αποτελούν προβληματικϋσ επιχειρόςεισ2 κατϊ την ϋννοια που δύδεται ςτο 

δύκαιο περύ κρατικών ενιςχύςεων, 

 να μην εκκρεμεύ ςε βϊροσ τουσ ανϊκτηςη ενύςχυςησ  

                                                           

2 Ορισμός της προβληματικής από τον Κανονισμό ΕΚ 651/2014. 

 
«Πξνβιεκαηηθή επηρείξεζε»: ε επηρείξεζε γηα ηελ νπνία ζπληξέρεη ηνπιάρηζηνλ κία απφ ηηο αθφινπζεο πξνυπνζέζεηο: 
α) εάλ πξφθεηηαη γηα εηαηξεία πεξηνξηζκέλεο επζχλεο (πιελ ΜΜΕ πνπ δελ έρεη ζπκπιεξψζεη ηξηεηία απφ ηε ζχζηαζή ηεο 
ή, φζνλ αθνξά ηελ επηιεμηκφηεηα γηα ελίζρπζε ρξεκαηνδφηεζεο επηρεηξεκαηηθνχ θηλδχλνπ, ΜΜΕ πνπ δελ έρεη 
ζπκπιεξψζεη επηαεηία απφ ηελ πξψηε εκπνξηθή ηεο πψιεζε, ε νπνία πιεξνί ηα θξηηήξηα γηα επελδχζεηο ρξεκαηνδφηεζεο 
επηρεηξεκαηηθνχ θηλδχλνπ θαηφπηλ ειέγρνπ κε ηε δένπζα επηκέιεηα απφ ηνλ επηιεγκέλν ελδηάκεζν ρξεκαηνπηζησηηθφ 
νξγαληζκφ), φηαλ έρεη απνιεζζεί πάλσ απφ ην ήκηζπ ηνπ εγγεγξακκέλνπ ηεο θεθαιαίνπ ιφγσ ζπζζσξεπκέλσλ δεκηψλ. 
Απηφ ηζρχεη φηαλ απφ ηελ αθαίξεζε ησλ ζπζζσξεπκέλσλ δεκηψλ απφ ηα απνζεκαηηθά (θαη φια ηα άιια ζηνηρεία πνπ 
ζεσξνχληαη ελ γέλεη σο κέξνο ησλ ηδίσλ θεθαιαίσλ ηεο εηαηξείαο) πξνθχπηεη αξλεηηθφ ζσξεπηηθφ πνζφ πνπ ππεξβαίλεη ην 
ήκηζπ ηνπ εγγεγξακκέλνπ θεθαιαίνπ. Γηα ηελ εθαξκνγή ηεο παξνχζαο δηάηαμεο, ν φξνο «εηαηξεία πεξηνξηζκέλεο επζχλεο» 
παξαπέκπεη εηδηθφηεξα ζηα είδε εηαηξεηψλ πνπ αλαθέξνληαη ζην παξάξηεκα I ηεο νδεγίαο 2013/34/ΕΕ ηνπ Επξσπατθνχ 
Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ Σπκβνπιίνπ (1) θαη ν φξνο «θεθάιαην» πεξηιακβάλεη, ελδερνκέλσο, θαη θάζε δηαθνξά απφ έθδνζε 
ππέξ ην άξηην· β) εάλ πξφθεηηαη γηα εηαηξεία ζηελ νπνία ηνπιάρηζηνλ νξηζκέλα κέιε έρνπλ απεξηφξηζηε επζχλε γηα ηα ρξέε 
ηεο εηαηξείαο (πιελ ΜΜΕ πνπ δελ έρεη ζπκπιεξψζεη ηξηεηία απφ ηε ζχζηαζή ηεο ή, φζνλ αθνξά ηελ επηιεμηκφηεηα γηα 
ελίζρπζε ρξεκαηνδφηεζεο επηρεηξεκαηηθνχ θηλδχλνπ, ΜΜΕ πνπ δελ έρεη ζπκπιεξψζεη επηαεηία απφ ηελ πξψηε εκπνξηθή 
ηεο πψιεζε, ε νπνία πιεξνί ηα θξηηήξηα γηα επελδχζεηο ρξεκαηνδφηεζεο επηρεηξεκαηηθνχ θηλδχλνπ θαηφπηλ ειέγρνπ κε ηε 
δένπζα επηκέιεηα απφ ηνλ επηιεγκέλν ελδηάκεζν ρξεκαηνπηζησηηθφ νξγαληζκφ), εθφζνλ έρεη απνιεζζεί πάλσ απφ ην 
ήκηζπ ηνπ θεθαιαίνπ ηεο, φπσο εκθαίλεηαη ζηνπο ινγαξηαζκνχο ηεο εηαηξείαο, ιφγσ ζπζζσξεπκέλσλ δεκηψλ. Γηα ηελ 
εθαξκνγή ηεο παξνχζαο δηάηαμεο, ν φξνο «εηαηξεία ζηελ νπνία ηνπιάρηζηνλ νξηζκέλα κέιε έρνπλ απεξηφξηζηε επζχλε γηα 
ηα ρξέε ηεο εηαηξείαο» παξαπέκπεη εηδηθφηεξα ζηα είδε εηαηξεηψλ πνπ αλαθέξνληαη ζην παξάξηεκα II ηεο νδεγίαο 
2013/34/ΕΕ· γ) εάλ πξφθεηηαη γηα εηαηξεία πνπ ππάγεηαη ζε ζπιινγηθή πησρεπηηθή δηαδηθαζία ή πιεξνί ηηο πξνυπνζέζεηο 
ηνπ εζληθνχ δηθαίνπ πνπ ηε δηέπεη φζνλ αθνξά ηελ ππαγσγή ηεο ζε ζπιινγηθή πησρεπηηθή δηαδηθαζία κεηά απφ αίηεκα ησλ 
πηζησηψλ ηεο· δ) εάλ πξφθεηηαη γηα επηρείξεζε πνπ έρεη ιάβεη ελίζρπζε δηάζσζεο θαη δελ έρεη αθφκε απνπιεξψζεη ην 
δάλεην ή ιχζεη ηε ζχκβαζε εγγχεζεο ή πνπ έρεη ιάβεη ελίζρπζε αλαδηάξζξσζεο θαη ππφθεηηαη αθφκε ζε ζρέδην 
αλαδηάξζξσζεο· ε) εάλ πξφθεηηαη γηα άιιε επηρείξεζε εθηφο ΜΜΕ, εθφζνλ ηα ηειεπηαία δχν έηε: 
1) ν δείθηεο ρξένπο πξνο ίδηα θεθάιαηα ηεο επηρείξεζεο είλαη πςειφηεξνο ηνπ 7,5 θαη 
2) ν δείθηεο θάιπςεο ρξεκαηννηθνλνκηθψλ ππνρξεψζεσλ ηεο επηρείξεζεο (EBITDA interest coverage ratio) είλαη θάησ ηνπ 
1,0. 



 να διαθϋτουν ό να δεςμευθούν ότι θα μεριμνόςουν για τισ κατϊλληλεσ υποδομϋσ 

με ςκοπό την ελαχιςτοπούηςη των εμποδύων πρόςβαςησ ατόμων με αναπηρύα, 

όπου αυτό εύναι απαραύτητο και αναγκαύο. Ωσ υποδομϋσ νοούνται τόςο οι 

κτιριακϋσ υποδομϋσ όςο και οι ηλεκτρονικϋσ εφαρμογϋσ που απευθύνονται ςτο 

πελατειακό κοινό (π.χ. ιςτοςελύδεσ και λοιπϋσ ηλεκτρονικϋσ εφαρμογϋσ όπωσ 

ηλεκτρονικϊ ςημεύα πληροφόρηςησ ό/και εξυπηρϋτηςησ κ.λ.π.). 

 να υποβϊλουν ϋωσ μύα επενδυτικό πρόταςη ανϊ Α.Φ.Μ. 

 το ςυνολικό ποςό των ενιςχύςεων όςςονοσ ςημαςύασ που ϋχει λϊβει ςτο 

παρελθόν η επιχεύρηςη, ςυμπεριλαμβανομϋνησ τησ ενύςχυςησ από αυτό τη 

Δρϊςη, να μην υπερβαύνει το ποςό των 200.000 ευρώ (ό 100.000 ευρώ για τον 

τομϋα των μεταφορών) μϋςα ςε μύα τριετύα (τρϋχον οικονομικό ϋτοσ και τα 

δύο (2) προηγούμενα οικονομικϊ ϋτη) πριν από την ημερομηνύα ϋνταξησ 

τησ πρόταςησ.  

Δεν ϋχουν δικαύωμα υποβολόσ πρόταςησ οι δημόςιεσ επιχειρόςεισ, οι δημόςιοι 

φορεύσ ό δημόςιοι οργανιςμού ό/και οι θυγατρικϋσ τουσ, καθώσ και επιχειρόςεισ που 

εξομοιώνονται με αυτϋσ. 

 

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙ΢ΜΟ΢ ΕΡΓΩΝ – ΓΕΩΓΡΑΥΙΚΗ ΚΑΣΑΝΟΜΗ 

Το Πρόγραμμα χρηματοδοτεύται με το ςυνολικό ποςό των 50.000.000 € (Δημόςια 

Δαπϊνη) και θα υλοποιηθεύ με δύο (2) κύκλουσ προκόρυξησ (1οσ κύκλοσ 2015: 40% 

και 2οσ κύκλοσ 2016: 60%). 

Το παρόν πρόγραμμα του 1ου κύκλου χρηματοδοτεύται με ςυνολικό ποςό 20 εκατ. € 

(Δημόςια Δαπϊνη) και κατανϋμεται ςτισ περιφϋρειεσ τησ χώρασ ωσ εξόσ: 

 

ΠΕΡΙΥΕΡΕΙΕ΢ ΔΗΜΟ΢ΙΑ ΔΑΠΑΝΗ 

(ςε €) 

Ανατολικό Μακεδονύα & Θρϊκη, 

Κεντρικό Μακεδονύα, Ήπειροσ, 

Θεςςαλύα, Δυτικό Ελλϊδα 

8.216.000 

Δυτικό Μακεδονύα, Ιόνια Νηςιϊ, 

Πελοπόννηςοσ, Βόρειο Αιγαύο, 

6.584.000 



Κρότη 

Αττικό 2.800.000 

Στερεϊ Ελλϊδα 800.000 

Νότιο Αιγαύο 1.600.000 

΢ΤΝΟΛΑ 20.000.000 

Η Δημόςια Δαπϊνη του Προγρϊμματοσ ςυγχρηματοδοτεύται από το Ελληνικό 

Δημόςιο και το Ευρωπαώκό Ταμεύο Περιφερειακόσ Ανϊπτυξησ (ΕΤΠΑ) με εφαρμογό 

τησ ρότρασ ευελιξύασ για τη χρηματοδότηςη παρεμβϊςεων που εμπύπτουν ςτο πεδύο 

ενύςχυςησ του ΕΚΤ. 

 

ΚΑΘΕ΢ΣΩ΢ ΕΝΙ΢ΦΤ΢Η΢  

Στο πλαύςιο του προγρϊμματοσ ενιςχύονται - ςύμφωνα με τον υπ’ αριθμ. ΕΕ 

1407/2013 Κανονιςμό (De Minimis) - ϋργα ςυνολικού προώπολογιςμού ύψουσ 

επϋνδυςησ (επιχορηγούμενοσ π/υ) από 15.000€ ϋωσ 150.000 €  

Σο ποςοςτό ενύςχυςησ ορύζεται κατϊ μϋγιςτο ςτο 40% των επιλϋξιμων 

δαπανών του επενδυτικού ςχεδύου. ΢την περύπτωςη πρόςληψησ νϋου 

προςωπικού, το ποςοςτό επιχορόγηςησ προςαυξϊνεται κατϊ 10 μονϊδεσ 

μόνο μετϊ την πιςτοπούηςη επύτευξησ αυτού του ςτόχου. 

Υπϊρχει δυνατότητα καταβολόσ προκαταβολόσ μϋχρι και το 40% τησ αναλογούςασ 

Δημόςιασ Δαπϊνησ ϋναντι ιςόποςησ εγγυητικόσ επιςτολόσ προερχόμενηs από 

τρϊπεζα ό ϊλλο χρηματοπιςτωτικό ύδρυμα εγκατεςτημϋνο ςε ϋνα εκ των κρατών 

μελών τησ ΕΕ. 

 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΕΡΓΩΝ 

Η διϊρκεια ολοκλόρωςησ των ϋργων ορύζεται ςε εύκοςι τϋςςερισ (24) μόνεσ από 

την ημερομηνύα ϋκδοςησ τησ απόφαςησ ϋνταξησ του επενδυτικού ςχεδύου.  

 

ΕΠΙΛΕΞΙΜΕ΢ ΔΑΠΑΝΕ΢ 

Αναλυτικϊ, οι επιλϋξιμεσ κατηγορύεσ δαπανών οι οπούεσ θα τύχουν επιχορόγηςησ 

ςτο πλαύςιο τησ παρούςασ Προδημοςύευςησ, θα οριςθούν ςτην Πρόςκληςη του 



Προγρϊμματοσ. Ενδεικτικϋσ κατηγορύεσ επιλϋξιμων δαπανών για τη διετό περύοδο 

ενύςχυςησ εύναι: 

 ο εκςυγχρονιςμόσ και ποιοτικό αναβϊθμιςη των κτιριακών και λοιπών 

υποδομών, 

 οι παρεμβϊςεισ εξοικονόμηςησ ενϋργειασ / ύδατοσ, 

 οι παρεμβϊςεισ εμπλουτιςμού του προςφερόμενου προώόντοσ με νϋεσ υπηρεςύεσ 

(επϋκταςη ςε εναλλακτικϋσ μορφϋσ, παρεμβϊςεισ για ΑΜΕΑ, κλπ), 

 οι πιςτοποιόςεισ υποδομών και υπηρεςιών, 

 η προβολό - προώθηςη των επιχειρόςεων ςε αγορϋσ ςτόχουσ,  

 οι αμοιβϋσ τρύτων. 

΢ημειώνεται ότι εύναι επιλϋξιμο και το μιςθολογικό κόςτοσ υφιςτϊμενου ό 

νϋου προςωπικού που θα απαςχοληθεύ ςτο ςυγκεκριμϋνο ϋργο, με εφαρμογό 

τησ ρότρασ ευελιξύασ ςτο ΕΣΠΑ για τη χρηματοδότηςη παρεμβϊςεων ΕΚΣ. 

 

Ωσ ϋναρξη επιλεξιμότητασ δαπανών ορύζεται η ημερομηνύα υποβολόσ τησ  

αύτηςησ χρηματοδότηςησ. ΢ημειώνεται ότι η παρούςα ανακούνωςη αποτελεύ 

Προδημοςύευςη. 

 

ΤΠΟΒΟΛΗ – ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η -ΕΝΣΑΞΗ – ΤΛΟΠΟΙΗ΢Η 

Για τη χρηματοδότηςη από το παρόν Πρόγραμμα απαιτεύται η υποβολό προσ 

αξιολόγηςη επιχειρηματικού ςχεδύου με βϊςη τη διαδικαςύα που θα καθοριςτεύ ςτην 

Πρόςκληςη του Προγρϊμματοσ.  

Οι προώποθϋςεισ ςυμμετοχόσ, τα απαιτούμενα δικαιολογητικϊ, ο τρόποσ υποβολόσ 

των προτϊςεων, οι επιλϋξιμεσ κατηγορύεσ δαπανών οι οπούεσ θα τύχουν 

επιχορόγηςησ, η διαδικαςύα εξϋταςησ και αξιολόγηςησ των προτϊςεων, η ϋνταξό 

τουσ για χρηματοδότηςη, οι υποχρεώςεισ των δικαιούχων ςτην περύπτωςη ϋγκριςησ 

τησ αύτηςησ ενύςχυςησ και οι λοιπού όροι του Προγρϊμματοσ θα περιγραφούν 

αναλυτικϊ ςτην Πρόςκληςη του Προγρϊμματοσ (καθώσ και ςτο ςύνολο των 

εγγρϊφων που την ςυνοδεύουν). Σημειώνεται ότι κατϊ τον ϋλεγχο και την 

αξιολόγηςη των προτϊςεων θα γύνουν αυςτηρϋσ διαςταυρώςεισ δεδομϋνων ώςτε να 



επαληθευθεύ η ακρύβεια των ςτοιχεύων που περιϋχονται ςτισ επενδυτικϋσ προτϊςεισ 

και να αποφευχθούν φαινόμενα απϊτησ ςε βϊροσ του ενωςιακού προώπολογιςμού. 

Η αξιολόγηςη των αιτόςεων χρηματοδότηςησ θα εύναι ςυγκριτικό, βϊςει των 

κριτηρύων που θα οριςθούν ςτην Πρόςκληςη του Προγρϊμματοσ  

 

ΠΛΗΡΟΥΟΡΙΕ΢-ΔΗΜΟ΢ΙΟΣΗΣΑ 

Η παρούςα Προδημοςύευςη ουδεμύα ϋννομη δϋςμευςη του Δημοςύου γεννϊ ωσ προσ 

την τελικό Πρόςκληςη του Προγρϊμματοσ και η διαχειριςτικό αρχό του ΕΠΑνΕΚ 

διατηρεύ αναλλούωτο το δικαύωμα να τροποποιόςει του όρουσ που αναφϋρονται 

ςτην παρούςα. 

Η Προδημοςύευςη, η Πρόςκληςη (καθώσ και το ςύνολο των εγγρϊφων που 

την ςυνοδεύουν) του Προγρϊμματοσ, θα αναρτηθούν ςτισ ιςτοςελύδεσ τησ 

ΕΤΔ ΕΠΑνΕΚ http://www.antagonistikotita.gr και του Ε΢ΠΑ www.espa.gr. Η 

Προδημοςύευςη θα παραμεύνει ςε διαβούλευςη για ϋνα μόνα. 

E-mail επικοινωνύασ: infoepan@mou.gr  

Γραμμό επικοινωνύασ: 801 1136 300. 
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